PROCEDURA DOKONYWANIA;GLOSZEN NARUSZEN'PRAWA
| PODEJMOWANIA DZIALAN NASTEPCZYCH W SPOLCE

PRZEDSIEBIORSTWO KOMUNIKACJI SAMOCHODOWEJ W KALISZU SP. Z O. O.

§1
Stownik pojec

llekro¢ w niniejszej Procedurze mowa jest o:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Dziataniu nastepczym — nalezy przez to rozumie¢ dziatanie podjete przez Spotke
lub Organ publiczny w celu oceny prawdziwos$ci informacji zawartych w Zgtoszeniu
oraz w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem
Zgtoszenia,

w szczegolnosci przez postepowanie wyjasniajgce, wszczecie kontroli lub
postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjete w celu
odzyskania srodkow finansowych lub zamknigecie procedury realizowanej w
ramach wewnetrznej procedury dokonywania zgtoszen naruszen prawa i
podejmowania dziatah nastepczych Iub procedury przyjmowania zgtoszen
zewnetrznych

i podejmowania dziatan nastepczych,

Dziataniu odwetowym — nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie
dziatanie lub zaniechanie w Kontekscie zwigzanym 2z pracg, ktére jest
spowodowane Zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze
naruszy¢ prawa Sygnalisty lub wyrzgdza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong
szkode Sygnaliscie,
w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko Sygnaliscie,

Informacji zwrotnej — nalezy przez to rozumie¢ przekazang Sygnaliscie informacje
na temat planowanych lub podjetych Dziatan nastepczych i powoddéw takich
dziatan,

Komisji ds. naruszen — nalezy przez to rozumie¢ wewnetrzng jednostke
organizacyjng, sktadajgcg sie z co najmniej trzech bezstronnych cztonkdéw
wybieranych przez zarzad Spofki, upowazniong do podejmowania Dziatah
nastepczych, wigczajgc w to weryfikacje Zgtoszenia i dalszg komunikacje
z Sygnalistg, w tym wystepowanie o dodatkowe informacje i przekazywanie
Sygnaliscie Informacji zwrotnej,

Kontekscie zwigzanym z pracg — nalezy przez to rozumie¢ przeszie, obecne lub
przyszte dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy
lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub
ustug lub petnienia funkcji w Spotce lub na jej rzecz, lub petnienia stuzby w Spoice,
w ramach ktérych uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje
mozliwos¢ doswiadczenia Dziatan odwetowych,

Organie publicznym — nalezy przez to rozumie¢ naczelne i centralne organy
administracji rzgdowej, terenowe organy administracji rzgdowej, organy jednostek
samorzadu terytorialnego, inne organy panstwowe oraz inne podmioty
wykonujgce

z mocy prawa zadania z zakresu administracji publicznej, wiasciwe do
podejmowania Dziatan nastepczych w dziedzinach wskazanych w art. 3 ust. 1
Ustawy,



7) Osobie, ktérej dotyczy Zgtoszenie — nalezy przez to rozumieé osobe fizyczng,
osobe prawng lub jednostke organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej,
ktdrej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wskazang w Zgtoszeniu lub ujawnieniu
publicznym jako osoba, ktora dopuscita sie naruszenia prawa, lub jako osoba, z
ktdrg osoba, ktdra dopuscita sie naruszenia prawa, jest powigzana,

8) Osobie pomagajgcej w dokonaniu Zgtoszenia — nalezy przez to rozumie¢ osobe
fizyczng, ktéra pomaga Sygnaliscie w Zgtoszeniu lub ujawnieniu publicznym
w Kontekscie zwigzanym z pracg i ktorej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona,

9) Osobie powigzanej z Sygnalistg — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczng, ktora
moze doswiadczy¢ Dziatan odwetowych, w tym wspotpracownika lub osobe
najblizszg Sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r.
- Kodeks karny,

10)Petnomocniku ds. naruszen — nalezy przez to rozumie¢ wewnetrzng jednostke
organizacyjng lub osobe w ramach struktury organizacyjnej Spofki, lub podmiot
zewnetrzny, upowazniony przez Spotke do przyjmowania Zgtoszen, potwierdzania
przyjecia Zgtoszenia, przekazywania Informacji zwrotnej oraz dostarczania
informacji na temat Procedury,

11)Procedurze — nalezy przez to rozumie¢ niniejszg procedure dokonywania
Zgtoszen naruszen prawa i podejmowania Dziatan nastepczych,

12)Spétce — nalezy przez to rozumieC spoétke Przedsiebiorstwo Komunikacji
Samochodowej w Kaliszu Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul.
Wroctawska 30-38, 62-800 Kalisz, KRS: 0000305708,

13)Sygnaliscie — nalezy przez to rozumiec osobe fizyczng, ktéra zgtasza lub ujawnia
publicznie informacje o naruszeniu prawa uzyskang w Kontekscie zwigzanym
Z praca,

14)Ustawie — nalezy przez to rozumie¢ ustawe z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw,

15)Zgtoszeniu — nalezy przez to rozumieC ustne lub pisemne przekazanie Spotce
informacji o naruszeniu prawa, zgodnie z Procedura,

16)Zgtoszeniu zewnetrznym - nalezy przez to rozumie¢ ustne lub pisemne
przekazanie Rzecznikowi Praw Obywatelskich albo Organowi publicznemu
informacji
0 naruszeniu prawa.

§ 2

Postanowienia ogélne

1. Niniejsza Procedura okresla w szczegdlnosci zasady i tryb zgtaszania informacji
0 naruszeniach prawa i podejmowania Dziatan nastepczych, warunki objecia
ochrong Sygnalistow zgtaszajgcych informacje o naruszeniach prawa oraz srodki
ochrony Sygnalistow zgtaszajgcych informacje o naruszeniach prawa.

2. Celem Procedury jest zapobieganie nieprawidtowosciom w  Spoice,
identyfikowanie nieprawidtowosci w Spoétce, podejmowanie dziatanh w celu ich
eliminowania, zapewnienie prawidlowego i bezpiecznego zarzgadzania Spoétkg
oraz zapewnienie odpowiedniej ochrony Sygnalistom, w tym ochrony przed
Dziataniami odwetowymi.

3. Do przyjmowania i weryfikacji Zgtoszen, podejmowania Dziatan nastepczych oraz
przetwarzania danych osobowych Sygnalisty, osoby, ktdrej dotyczy Zgtoszenie,
oraz osoby trzeciej wskazanej w Zgtoszeniu, mogg by¢ dopuszczone wytgcznie
osoby posiadajgce pisemne upowaznienie zarzadu Spotki. Osoby upowaznione
sg obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych



osobowych, ktére uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji Zgtoszen, oraz
podejmowania Dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonywaty te prace lub czynnosci.

. Spotka gwarantuje, ze cztonkowie Komisji ds. naruszen sg osobami bezstronnymi
oraz posiadajg odpowiednig wiedze i doswiadczenie, umozliwiajgce efektywne
przeprowadzenie postepowania wyjasniajgcego i naprawczego. Oswiadczenie
0 bezstronnosci, skltadane przez cztonkdw Komisiji ds. naruszen, stanowi zatgcznik
nr 1 do Procedury.

. W przypadku powziecia informacji o okolicznosciach mogacych budzi¢
uzasadnione watpliwosci co do bezstronnosci cztonka Komisji ds. naruszen,
zarzad Spofki niezwtocznie wytgcza takiego cztonka z udziatu w postepowaniu
dotyczacym danego Zgtoszenia i w jego miejsce wybiera innego cztonka,
czynigcego zados¢ wymaganiom okreslonym w ust. 4 powyze;j.

§3

Zakres stosowania Procedury

. Niniejsza Procedura znajduje zastosowanie do naruszen prawa obejmujgcych

dziatanie lub zaniechanie niezgodne z prawem lub majgce na celu obejscie prawa,

dotyczacych w szczegolnosci:

1) korupcji,

2) zamowien publicznych,

3) ustug, produktow i rynkow finansowych,

4) przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu,

5) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami,

6) bezpieczenstwa transportu,

7) ochrony srodowiska,

8) zdrowia publicznego,

9) ochrony konsumentéw,

10)ochrony prywatnosci i danych osobowych,

11)bezpieczenstwa sieci i systemoéw teleinformatycznych,

12)interesow finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej,

13)konstytucyjnych wolnosci i praw cziowieka i obywatela - wystepujgce
w stosunkach jednostki z organami witadzy publicznej i niezwigzane z
dziedzinami wskazanymi w pkt 1-12 powyzej.

. Procedura ma zastosowanie do Sygnalistow, w szczegolnosci do:

1) pracownikéw Spétki,

2) pracownikéw tymczasowych,

3) o0sob swiadczgcych prace na rzecz Spotki na innej podstawie niz stosunek
pracy,
w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,

4) przedsiebiorcow,

5) prokurentéw Spofki,

6) wspolnikow Spotki,

7) cztonkéw organow Spotki, w tym czionkdéw zarzgdu Spotki i cztonkéw rady
nadzorczej Spoiki,

8) o0s6b sSwiadczgcych prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy,
podwykonawcy lub dostawcy,

9) stazystow,

10)wolontariuszy,



11)praktykantéw.

. Postanowienia Procedury stosuje sie takze do Osoby, ktorej dotyczy Zgtoszenie,
Osoby pomagajgcej w dokonaniu Zgtoszenia, Osoby powigzanej z Sygnalistg oraz
osoby prawnej lub innej jednostki organizacyjnej pomagajgcej Sygnaliscie lub z
nim powigzanej, w szczegolnosci stanowigcej wlasnos¢ Sygnalisty lub go
zatrudniajgce;j.

§4

Zasady i tryb zgtaszania informacji o naruszeniach prawa

. Dokonujgc Zgtoszenia Sygnalista obowigzany jest poda¢ dane osobowe

pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, w tym takze adres korespondencyjny

lub adres poczty elektronicznej Sygnalisty, umozliwiajacy nawigzanie z nim
kontaktu.

. W celu sprawnego rozpatrzenia Zgtoszenia i skutecznego podjecia Dziatanh

nastepczych zaleca sie, aby — oprocz danych, o ktérych mowa w ust. 1 powyzej —

Zgtoszenie zawierato w szczegdlnosci:

1) termin i miejsce naruszenia prawa,

2) wskazanie Osoby, ktorej dotyczy Zgtoszenie oraz ewentualnie Osoby
pomagajacej w dokonaniu Zgtoszenia i Osoby powigzanej z Sygnalista,

3) opis zgtaszanego naruszenia,

4) wszelkie inne informacje majgce zwigzek ze Zgtoszeniem i pomocne
w wyjasnieniu okolicznosci zgtaszanego naruszenia, w tym takze dokumenty
oraz dane $wiadkow naruszenia.

. Zgtoszenia nalezy dokonac:

1) ustnie — podczas bezposredniego spotkania z Petnomocnikiem ds. naruszen,
telefonicznie pod numerem telefonu +48 608 630 971 lub za posrednictwem
srodkow komunikaciji elektronicznej w rozumieniu art. 2 pkt 5 ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng,
lub

2) pisemnie — w postaci papierowej listem na adres Petnomocnika ds. naruszen
lub osobiscie w siedzibie Petnomocnika ds. naruszen (ul. Srédmiejska 22/1,
62-800 Kalisz) lub elektronicznie na adres e-mail: sygnalisci@grzelak-
kancelaria.pl.

. Zgtoszenia pisemne mogg by¢ dokonane na formularzu stanowigcym zatgcznik nr

2 do Procedury.

. Zgtoszenia ustne sg dokumentowane w sposob przewidziany w przepisach

Ustawy.

. Zgtoszenia anonimowe lub uniemozliwiajgce identyfikacje Sygnalisty nie bedg

rozpatrywane. Osoba zgtaszajgca naruszenie w sposdéb anonimowy lub

uniemozliwiajgcy identyfikacje nie podlega ochronie okreslonej w przepisach
rozdziatu 2 Ustawy i w Procedurze.

§5

Przyjecie Zgtoszenia i przekazanie Informacji zwrotnej

. Przyjecia Zgtoszenia i jego wstepnej weryfikacji pod katem spetnienia warunkéw
formalnych okreslonych w Procedurze i Ustawie, dokonuje Petnomocnik ds.
naruszen. W razie koniecznosci uzupetnienia lub wyjasnienia zawartych w
Zgtoszeniu informacji Petnomocnik ds. naruszen kontaktuje sie z Sygnalistg, o ile
jest to mozliwe.



9.

Petnomocnik ds. naruszen potwierdza Sygnaliscie przyjecie Zgtoszenia w terminie
7 dni od dnia jego otrzymania, chyba Zze Sygnalista nie podat adresu
korespondencyjnego lub adresu poczty elektronicznej, na ktéry nalezy przekazaé
potwierdzenie.

O przyjeciu Zgtoszenia Petnomocnik ds. naruszen informuje niezwtocznie zarzad
Spotki oraz przekazuje je Komisji ds. naruszen, celem dalszego rozpatrzenia
Zgtoszenia.

Komisja ds. naruszen obowigzana jest podjg¢, z nalezytg starannoscig, Dziatania
nastepcze w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w Zgtoszeniu oraz
w celu przeciwdziatania naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem Zgtoszenia.
Dziatania te mogg polegaC¢ w szczegolnosci na przeprowadzeniu postepowania
wyjasniajgcego i naprawczego. W ramach postepowania wyjasniajgcego Komisja
ds. naruszen moze zwréci¢ sie do osOob mogacych mie¢ wiedze na temat
zgtoszonego naruszenia o udzielenie informaciji.

Po wyjasnieniu catoksztattu okolicznosci zawartych w Zgtoszeniu Komisja ds.
naruszen podejmuje decyzje co do zasadnosci Zgtoszenia, wydaje zalecenia co
do podjecia ewentualnych Dziatan nastepczych, podejmuje dziatania naprawcze
lub zapobiegawcze oraz sporzgdza Informacje zwrotng na temat planowanych lub
podjetych Dziatan nastepczych i powoddéw takich dziatan, ktorg niezwtocznie
przekazuje Petnomocnikowi ds. naruszenh. W sytuacji gdy konieczne jest podjecie
stosownych dziatah przez zarzad Spodtki lub komérke organizacyjng Spotki,
Komisja ds. naruszen zwraca sie odpowiednio do zarzadu Spofki lub komorki
organizacyjnej Spotki o podjecie wskazanych i zalecanych Dziatan nastepczych.
Petnomocnik ds. naruszen lub Komisja ds. naruszeh przekazuje Sygnaliscie
Informacje zwrotng w terminie 3 miesiecy od dnia potwierdzenia przyjecia
Zgtoszenia lub — w przypadku nieprzekazania potwierdzenia, o ktorym mowa w
ust. 2 powyzej — 3 miesiecy od uptywu 7 dni od dnia dokonania Zgtoszenia, chyba
ze Sygnalista nie podat adresu korespondencyjnego Ilub adresu poczty
elektronicznej, na ktéry nalezy przekazac¢ Informacje zwrotna.

. W przypadku stwierdzenia, ze wskazane w Zgtoszeniu informacje mogg okazaé

sie niewystarczajgce do rozpatrzenia Zgtoszenia, Komisja ds. naruszen moze
wystgpi¢ do Sygnalisty o wyjasnienia lub dodatkowe informacije.

W przypadku braku mozliwosci nawigzania kontaktu z Sygnalistg, z przyczyn
niezaleznych od Spétki, w tym z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 2 i 6 powyzej,
odstepuje sie od obowigzku przesytania potwierdzenia przyjecia Zgtoszenia i/lub
Informacji zwrotnej. Stosowna adnotacja w tym zakresie zamieszczana jest
w rejestrze Zgtoszen, o ktérym mowa w § 8 Procedury.

W przypadku odrzucenia Zgtoszenia Komisja ds. naruszen wskazuje w Informaciji
zwrotnej przyczyne odrzucenia Zgtoszenia.

10. Dziatania naprawcze lub zapobiegawcze mogg polegaé¢ w szczegdlnosci na:

1) zainicjowaniu lub wszczeciu postepowania dyscyplinarnego wobec osoby,
ktéra dopuscita sie naruszenia prawa,

2) wszczeciu kontroli w danej komoérce organizacyjnej Spotki, zgodnie
z procedurami obowigzujgcymi w Spotce,

3) modyfikacji procedur obowigzujgcych w Spoétce, uwzgledniajgcej wnioski
z przeprowadzonego na skutek Zgtoszenia postepowania wyjasniajgcego
I naprawczego,

4) przeprowadzeniu szkolenia w celu zwiekszenia swiadomosci pracownikéw
i wspotpracownikéw Spétki w zakresie zapobiegania naruszeniom prawa,



5) podjeciu odpowiednich krokéw prawnych, w tym ztozeniu zawiadomienia do
organow Scigania lub podjeciu dziatan procesowych, w celu ochrony praw
i interesow Spotki.

§6

Ochrona poufnosci

. Spotka gwarantuje, ze Procedura oraz zwigzane z przyjmowaniem Zgtoszen
przetwarzanie danych osobowych uniemozliwiajg nieupowaznionym osobom
uzyskanie dostepu do informacji objetych Zgtoszeniem oraz zapewniajg ochrone
poufnosci tozsamosci Sygnalisty, Osoby, ktérej dotyczy Zgtoszenie oraz osoby
trzeciej wskazanej w Zgtoszeniu. Ochrona poufnosci dotyczy informacji, na
podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac tozsamosé
takich osob.

. Dane osobowe Sygnalisty, pozwalajgce na ustalenie jego tozsamosci, nie
podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom, chyba Zze za wyrazng zgodag
Sygnalisty.

. Postanowienia ust. 2 powyzej nie stosuje sie w przypadku, gdy ujawnienie jest
koniecznym i proporcjonalnym obowigzkiem wynikajgcym z przepiséw prawa
w zwigzku z postepowaniami wyjasniajgcymi prowadzonymi przez Organy
publiczne lub postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi
przez sady, w tym w celu zagwarantowania prawa do obrony przystugujgcego
Osobie, ktorej dotyczy zgtoszenie.

. Przed dokonaniem ujawnienia, o ktérym mowa w ust. 3 powyzej, wtasciwy Organ
publiczny lub wtasciwy sgd powiadamia o tym Sygnaliste, przesylajac w postaci
papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powoddw ujawnienia jego danych
osobowych, chyba Ze takie powiadomienie zagrozi postepowaniu wyjasniajgcemu
lub postepowaniu przygotowawczemu, lub sgdowemu.

. Spotka albo Organ publiczny po otrzymaniu Zgtoszenia przetwarza dane osobowe
w zakresie niezbednym do przyjecia Zgtoszenia lub podjecia ewentualnego
Dziatania nastepczego. Dane osobowe, ktére nie majg znaczenia dla
rozpatrywania Zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg
niezwtocznie usuwane. Usuniecie tych danych osobowych nastepuje w terminie
14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

. Naruszenie obowigzku zachowania poufnosci, o ktéorym mowa w niniejszym
paragrafie, moze skutkowa¢ w szczegdlnosci odpowiedzialnoscig dyscyplinarng
osoby, ktora dopuscita sie takiego naruszenia.

§7

Ochrona Sygnalisty przed Dziataniami odwetowymi

. Sygnalista podlega ochronie okre$lonej w przepisach rozdziatu 2 Ustawy od chwili
dokonania Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego, pod warunkiem Zze miat
uzasadnione podstawy sgdzi¢, ze informacja bedgca przedmiotem Zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego jest prawdziwa w momencie dokonywania Zgtoszenia lub
ujawnienia publicznego i ze stanowi informacje o naruszeniu prawa.

. Wobec Sygnalisty nie mogg by¢ podejmowane Dziatania odwetowe ani proby lub
grozby zastosowania takich dziatan, polegajgce w szczegdlnosci na:

1) odmowie nawigzania stosunku pracy,

2) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy,



3) niezawarciu umowy o prace na czas okreslony lub umowy o prace na czas
nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, niezawarciu
kolejnej umowy o prace na czas okreslony lub niezawarciu umowy o prace na
czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy o prace na czas okreslony - w
przypadku gdy Sygnalista miat uzasadnione oczekiwanie, ze zostanie z nim
zawarta taka umowa,

4) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace,

5) wstrzymaniu awansu albo pominieciu przy awansowaniu,

6) pominieciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen
zwigzanych
z pracg lub obnizeniu wysokosci tych swiadczen,

7) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy,

8) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych,

9) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkéw Sygnalisty,

10)niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

11)negatywnej ocenie wynikow pracy lub negatywnej opinii o pracy,

12)natozeniu lub zastosowaniu $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej,
lub srodka o podobnym charakterze,

13)przymusie, zastraszaniu lub wykluczeniu,

14)mobbingu,

15)dyskryminacji,

16)niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu,

17)wstrzymaniu udziatu lub pominieciu przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszacych kwalifikacje zawodowe,

18)nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym badania
psychiatryczne, chyba Ze przepisy odrebne przewidujg mozliwos¢ skierowania
pracownika na takie badania,

19)dziataniu zmierzajgcym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w
danym sektorze lub w danej branzy na podstawie nieformalnego Iub
formalnego porozumienia sektorowego lub branzowego,

20)spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej, lub utraty dochodu,

21)wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu débr osobistych,
w szczegolnosci dobrego imienia Sygnalisty,

22)wypowiedzeniu umowy, ktorej strong jest Sygnalista, w szczegolnosci
dotyczgcej sprzedazy lub dostawy towardw lub swiadczenia ustug, odstgpieniu
od takiej umowy lub rozwigzaniu jej bez wypowiedzenia,

23)natozeniu obowigzku lub odmowie przyznania, ograniczeniu lub odebraniu
uprawnienia, w szczegolnosci koncesji, zezwolenia lub ulgi.

. Sygnalista, wobec ktérego dopuszczono sie Dziatanh odwetowych, ma prawo do

odszkodowania w wysokosci nie nizszej niz przecietne miesieczne wynagrodzenie

w gospodarce narodowej w poprzednim roku, ogtaszane do celow emerytalnych

w Dzienniku Urzedowym Rzeczypospolitej Polskiej ,Monitor Polski” przez Prezesa

Gtownego Urzedu Statystycznego, lub prawo do zados¢uczynienia.

. Osoba, ktora poniosta szkode z powodu swiadomego Zgtoszenia lub ujawnienia

publicznego nieprawdziwych informacji przez Sygnaliste, ma prawo do

odszkodowania lub zado$¢uczynienia za naruszenie dobr osobistych od

Sygnalisty, ktory dokonat takiego Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego.

. Dokonanie Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego nie moze stanowi¢ podstawy

odpowiedzialnosci, w tym odpowiedzialnosci dyscyplinarnej lub odpowiedzialnosci

za szkode z tytutu naruszenia praw innych osob lub obowigzkéw okreslonych

W przepisach prawa, w szczegolnosci w przedmiocie zniestawienia, naruszenia



w N

débr osobistych, praw autorskich, ochrony danych osobowych oraz obowigzku
zachowania tajemnicy, w tym tajemnicy przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem art. 5
Ustawy, pod warunkiem ze Sygnalista miat uzasadnione podstawy sadzi¢, ze
Zgtoszenie lub ujawnienie publiczne jest niezbedne do ujawnienia naruszenia
prawa zgodnie z Ustawg i Procedurg.

W przypadku wszczecia postepowania prawnego dotyczgcego odpowiedzialnosci,
o ktérej mowa w ust. 5 powyzej, Sygnalista moze wystgpi¢ o umorzenie takiego
postepowania.

Uzyskanie informacji bedgcych przedmiotem Zgtoszenia Ilub ujawnienia
publicznego lub dostep do takich informacji nie mogg stanowi¢ podstawy
odpowiedzialnosci, pod warunkiem ze takie uzyskanie lub taki dostep nie stanowig
czynu zabronionego.

§8

Rejestr Zgtoszen

W Spétce prowadzony jest rejestr Zgtoszen. Administratorem danych osobowych

zgromadzonych w tym rejestrze jest Spotka.

Za prowadzenie rejestru Zgtoszen odpowiada Petnomocnik ds. naruszen.

Rejestr Zgtoszen obejmuije:

1) numer Zgtoszenia,

2) przedmiot naruszenia prawa,

3) dane osobowe Sygnalisty oraz Osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie, niezbedne do
identyfikacji tych oséb,

4) adres do kontaktu Sygnalisty,

5) date dokonania Zgtoszenia,

6) informacje o podjetych Dziataniach nastepczych,

7) date zakohczenia sprawy.

Dane osobowe oraz pozostate informacje w rejestrze Zgtoszen sg przechowywane

przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym zakornczono

Dziatania nastepcze, lub po zakohczeniu postepowan zainicjowanych tymi

dziataniami.

Dane osobowe zgromadzone w rejestrze Zgtoszenh przetwarzane sg zgodnie

z postanowieniami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie

danych), tzw. RODO oraz aktualnie obowigzujgcymi regulacjami prawa polskiego.

Podstawg przetwarzania danych osobowych przez Spoétke jest niezbednosé

przetwarzania do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze

wynikajgcego w szczegolnosci z przepisow Ustawy (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),

niezbednosé przetwarzania do celow wynikajgcych z prawnie uzasadnionych

intereséw realizowanych przez administratora, w tym do przyjmowania

i weryfikowania Zgtoszen oraz przekazywania Informacji zwrotnej (art. 6 ust. 1 lit.

f RODO), a takze dobrowolna zgoda osoby, ktérej dane dotyczg, w tym zgoda,

o ktérej mowa w § 6 ust. 2 Procedury (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

. Kazdej osobie, ktorej dane osobowe zgromadzone sg w rejestrze Zgtoszen,

przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii, prawo do
sprostowania (poprawiania) swoich danych, prawo do usuniecia danych, prawo do
ograniczenia przetwarzania danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia



skargi do organu nadzorczego (Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa) oraz prawo do cofniecia zgody na przetwarzanie
danych osobowych. W celu wykonania tych praw nalezy stosowny wniosek
skierowac do Spotki.

. Rejestr Zgtoszen stanowi zatgcznik nr 3 do Procedury.

§9

Zgloszenia zewnetrzne

. Sygnalista moze dokona¢ Zgtoszenia zewnetrznego bez uprzedniego dokonania
Zgtoszenia wewnetrznego. Zgtoszenie zewnetrzne jest przyjmowane przez
Rzecznika Praw Obywatelskich albo Organ publiczny.

. Jezeli Zgtoszenie zewnetrzne dotyczy informacji o naruszeniu prawa, Rzecznik
Praw Obywatelskich niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w terminie 14 dni od dnia
dokonania Zgtoszenia zewnetrznego, przekazuje Zgtoszenie zewnetrzne do
Organu publicznego wtasciwego do podjecia Dziatan nastepczych.

. Rzecznik Praw Obywatelskich informuje Sygnaliste o przekazaniu Zgtoszenia
zewnetrznego. Informacja obejmuje co najmniej wskazanie Organu publicznego,
do ktérego Zgtoszenie zewnetrzne zostato przekazane, oraz date przekazania.

. Rzecznik Praw Obywatelskich odstepuje od przekazania Zgtoszenia
zewnetrznego, jezeli Zgtoszenie zewnetrzne nie dotyczy informacji o naruszeniu
prawa. Rzecznik Praw Obywatelskich informuje Sygnaliste o odstgpieniu od
przekazania Zgtoszenia zewnetrznego, podajgc ustalenia ze wstepnej weryfikacji
Zgtoszenia zewnetrznego.

. Odstepujagc od przekazania Zgtoszenia zewnetrznego, Rzecznik Praw
Obywatelskich moze poinformowac Sygnaliste, ze informacja objeta Zgtoszeniem
zewnetrznym podlega rozpatrzeniu w trybie przewidzianym w przepisach
odrebnych, w szczegdlnosci jako przedmiot powddztwa cywilnego, zawiadomienia
0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa, skargi do sgdu administracyjnego, skargi,
wniosku lub petycji, lub moze zostaé przedstawiona wiasciwym organom do
rozpatrzenia w innym trybie. Poinformowanie Sygnalisty nie wptywa
w szczegodlnosci na dopuszczalnos¢ wniesionego pozniej Srodka prawnego, na
bieg termindw ani na tres¢ rozstrzygniecia lub sposob zakonczenia postepowania.
Informacja przekazana Sygnaliscie zawiera pouczenie w tym zakresie.

. Zgtoszenia zewnetrznego, w przypadkach okreslonych w odrebnych przepisach,
mozna takze dokonac do instytucji, organéw lub jednostek organizacyjnych Unii
Europejskiej.

§10
Odpowiedzialnos¢ karna

. Podejmowanie Dziatah odwetowych wobec Sygnalisty, Osoby pomagajgcej
w dokonaniu zgtoszenia lub Osoby powigzanej z Sygnalistg, jest czynem
zabronionym pod grozbg kary grzywny, ograniczenia wolno$ci albo pozbawienia
wolnosci do lat 2.

. Ujawnienie tozsamosci Sygnalisty, Osoby pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia
lub Osoby powigzanej z Sygnalistg, wbrew przepisom Ustawy, jest czynem
zabronionym pod grozbg kary grzywny, ograniczenia wolno$ci albo pozbawienia
wolnosci do roku.



Dokonanie Zgtoszenia lub ujawnienia publicznego przez osobe, ktéra wiedziata,
ze do naruszenia prawa nie doszio, jest czynem zabronionym pod grozbg kary
grzywny, ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do lat 2.

Osoba, ktora chcgc, aby inna osoba nie dokonata Zgtoszenia, uniemozliwia jej to
lub istotnie utrudnia, podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do roku. Jezeli sprawca czynu okreslonego w zdaniu
poprzednim stosuje wobec innej osoby przemoc, grozbe bezprawng lub podstep,
podlega karze pozbawienia wolnosci do lat 3.

§ 11

Postanowienia koncowe

Za adekwatno$¢ i skutecznos$¢ funkcjonowania Procedury odpowiedzialny jest
zarzagd Spofki.

W sprawach nieuregulowanych w Procedurze zastosowanie znajdujg przepisy
powszechnie obowigzujgcego prawa, w tym w szczegolnosci przepisy Ustawy.
Zatgczniki stanowig integralng czesc¢ Procedury.

Zalaczniki:

zatgcznik nr 1 — oswiadczenie o bezstronnosci,
zatgcznik nr 2 — formularz zgtoszenia naruszenia,
zatagcznik nr 3 — rejestr zgtoszen.

Kalisz 17.09.2024r.
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Zatacznik nr 1 do Procedury

OSWIADCZENIE O BEZSTRONNOSCI

Ja nizej podpisany/-a:

(imie i nazwisko)

osSwiadczam, ze w zwigzku z przyjetym zgtoszeniem naruszenia prawa:

1)
2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

nie jestem osobg zgtaszajgcqg naruszenie,

nie jestem osobg, ktérej dotyczy zgtoszenie,

nie jestem osobg pomagajgcg w dokonaniu zgtoszenia,

nie jestem osobg powigzang ze zgtaszajgcym, w tym nie jestem
wspotpracownikiem zgtaszajgcego, ani osobg najblizszg zgtaszajgcego w
rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny,

nie zachodzg zadne okolicznosci moggce budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do
mojej bezstronnosci wzgledem zgtaszajgcego oraz innych oséb, ktérych dotyczy
zgtoszenie,

nie jestem osobg pozostajgcg wobec zgtaszajgcego w stosunku prawnym lub
faktycznym, ktéry moze budzi¢ uzasadnione watpliwosci, co do mojego
obiektywizmu i bezstronnosci,

bede wypetniac swoje obowigzki z nalezytg starannoscig, w sposob uczciwy,
rzetelny i zgodnie z posiadang wiedza,

zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszystkich informacji i dokumentéw
ujawnionych mi lub wytworzonych przeze mnie w zwigzku z przyjetym
zgtoszeniem naruszenia prawa, z zastrzezeniem postanowien ,Procedury
dokonywania zgtoszen naruszenh prawa i podejmowania dziatan nastepczych w
spotce Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodowej w Kaliszu Sp. z 0. 0.”,
zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania zarzadu  spofki
Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodowej w Kaliszu Sp. z 0. 0. o wszelkich
prébach wywarcia wptywu lub nacisku na sposéb wykonywania przeze mnie
obowigzkdw w zwigzku z przyjetym zgtoszeniem naruszenia prawa

10)w przypadku powziecia informaciji o istnieniu jakichkolwiek okolicznosci moggcych

budzi¢ uzasadnione watpliwosci co do mojej bezstronnosci w odniesieniu do
przyjetego zgtoszenia naruszenia prawa, zobowigzuje sie do niezwtocznego
pisemnego poinformowania o tym fakcie zarzadu spotki Przedsiebiorstwo
Komunikacji Samochodowej w Kaliszu Sp. z 0. 0. oraz wytgczenia sie z dalszego
uczestnictwa w ocenie przyjetego zgtoszenia naruszenia i podejmowania dziatan
nastepczych.

Jednoczesnie oswiadczam, ze zapoznatem sie z trescig ,Procedury dokonywania

zgtoszen naruszeh prawa | podejmowania dziatah nastepczych w spotce
Przedsiebiorstwo Komunikacji Samochodowej w Kaliszu Sp. z 0. 0.”.

(data i czytelny podpis)



Zatgcznik nr 2 do Procedury

FORMULARZ ZGLOSZENIA NARUSZENIA

1. Dane osoby dokonujgcej zgtoszenia

S IMIE I NAZWISKO: ..t et e
= AOIES BN e
- A0reS KOrESPONUENCY Y. ..ttt ettt et ettt et e e a e e

2. Termin i miejsce naruszenia prawa



8. Wykaz dowodow

9. Wszelkie inne informacje majgce zwigzek ze zgtoszeniem i pomocne w wyjasnieniu
okolicznosci zgtaszanego naruszenia

(data i czytelny podpis zgtaszajgcego)



Zatgcznik nr 3 do Procedury

REJESTR ZGLOSZEN
Numer Przedmiot naruszenia | Dane osobowe Adres do kontaktu | Data Informacja o podjetych | Data
zgtoszenia Sygnalisty oraz Sygnalisty dokonania | Dziataniach zakonczeni
Osoby, ktérej dotyczy Zgtoszenia | nastepczych a sprawy

zgtoszenie,
niezbedne do
identyfikacji tych
o0s6b




